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Administratorské funkcie na vzdialenl spravu a udrziavanie PC sa nachadzaju v ¢asti Admin zéna ->
Admin. ndastroje -> Udrziavanie PC, jednotlivé funkcie k vzdialenej Udrzbe suU rozpisané nizsie.

Zobudenie pocitaca

Vzdialeny restart / vypnutie

Sprava (ovladanie) procesov

Sprava ovladanie sluzieb

Vycitanie Eventlogu do CM servera

Zobudenie pocitaca

Wake on LAN je technolégia umozniujlica zobudit pocitac vzdialene. Princip funkénosti je zalozeny na
poznani MAC adresy sietovej karty v poditaci a poslani sietového (UDP) tzv. Magic paketu na
zobudenie C-Monitor klientom v LAN sieti. Ak ide o zobudenie z internetu, Server CM posle
vybranému C-Monitoru informéaciu o MAC adrese a pokynom na odoslanie cez http komunikaciu
alebo POP3 komunikaciu posle poziadavku.

V Casti Admin zéna -> Admin. nastroje -> Udrziavanie PC si pomocou horného filtra vyberiete PC,
ktoré chcete zobudit cez Wake on Lan, v kolonke akcia vyberiete moznost: Zobudit cez Wake on Lan
a nasledne kliknete na tlacidlo zobudit viz. obrazok nizsie .
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Image: zobudenie PC cez Wake on Lan

Nastavenie na CM Serveri - opravnenia

Pre vykonanie operacie Wake on LAN, operdtori musia mat povolené opravnenia spravcom.
Opravnenia nastavite v profile spravcu Admin zéna -> PouZivatelia -> Operéatori. Pomocou horného
filtra zvolite operatora a kliknete na Editovat. V zdlozke oprdvnenia a v Casti Udrziavanie PC

zvolite Wake on LAN a kliknete na ulozit.
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Image: Pridanie opravnenia pre zobudenie PC cez Wake on Lan

Podmienkou pre fungujice Wake on LAN je mat povolené funkcie sietovej karty : Wake on Magic
Packet - Enabled K tymto nastaveniam sa dostanete cez Sietové pripojenia a dalSie nastavenia su
zobrazené na obrazku nizsie .
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Image: Povolenie wake on lan v nastaveni sietového adaptéra

Nastavenie cez Bios

Pokial mate starsi poditac, treba skontrolovat, ¢i mate funkciu Wake on LAN zapnutl v Biose.

Vzdialeny restart / vypnutie

Pre vykonanie restartovania alebo vypnutia pocitaca cez CM (Udrziavanie PC) treba nastavit
opravnenia pre operatorov v profile spravcu. Postup je rovnaky ako v pripade Wake on LAN az na to,
ze v Casti Udrziavanie PC zvolite opravnenia pre Restart / Vypnutie PC

Vykonanie restartu alebo vypnutia

Pre reStartovanie alebo vypnutie pocitaca platia rovnaké kroky. Zvolite Admin zéna ->Admin
nastroje->Udrziavanie PC. Pomocou horného filtra zvolite cielovy pocita¢ a podla potreby vyberiete
z menu Akcii Restartovat alebo Vypnut pocitac. Po vybrani akcie kliknete na tlacidlo Vykonat akciu
pre oznacené v pripade, Ze chcete restartovat viac pocitacov naraz alebo v zozname pocitacov
kliknutim na Restartovat pri konkrétnom pocitaci.
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Image: Vzdialeny restart PC , vypnutie funguje rovnako

Sprava (ovladanie) procesov

CM vam umozni sledovanie procesov na vzialenom pocitaci v redlnom c¢ase s moznostou vypnutia
vami zvoleného procesu bez nutnosti inicializovat vzdialené pripojenie. Tato cast poskytuje
zobrazenie zatazenia procesora a pamate jednotlivymi procesmi.

Pre zobrazenie spravy procesov a ich ukoncenia cez CM (Udrziavanie PC) treba nastavit opravnenia
pre operatorov v profile spravcu. Postup je rovnaky ako v pripade Wake on LAN az na to, ze v Casti
Udrziavanie PC zvolite opravnenia pre Spravu procesov

Cez CM ->Admin zénu ->Admin nastroje -> UdrZiavanie PC, zvolite akciu Sprava procesov, viete
sledovat aktualne beziace procesy na vzdialenom pocitaci. Pomocou horného filtra v Udrziavani PC
zvolite zelany pocita¢ a kliknete na Sprédva procesov. Zobrazi sa okno s informéciou o nacitani
procesov.
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Image: Vstup do spravy procesov

Po nacitani vidite zoznam beZiacich procesov s moznostou vyhladavania v procesoch. Okno v ktorom
sU zobrazené procesy sa pravidelne kazdych 30 seklnd aktualizuje, ¢ize stale vidite aktudlne bezZiace
procesy a ich zatazenie procesora a pamate.

Pre ukoncenie procesu kliknete na vybrany proces na tlacidlo Ukoncit. Proces sa vypne zhruba do 1
minuUty a zo zoznamu procesov zmizne po nasledujlcej aktualizacii zoznamu po vypnuti.
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Image: Zobrazenie aktualne beziacich procesov
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Sprava ovladanie sluzieb

Cez CM viete v redlnom case monitorovat sluzby beZiace na vzdialenom pocdita¢i bez nutnosti
vzdialeného pristupu. Okrem zoznamu sluzieb, viete sluzby cez CM jednoducho spravovat (Spustit,
Zastavit, ReStartovat, Pozastavit).

Do spravy sluzieb sa dostanete cez CM -> Admin zéna -> Admin nastroje -> UdrZiavanie
PC. V akciach zvolite Sprava sluzieb.

Pre zobrazenie spravy sluzieb a ich spravovania cez CM (Udrziavanie PC) treba nastavit opravnenia

pre operatorov v profile spravcu. Postup je rovnaky ako v pripade Wake on LAN az na to, ze v lasti
Udrziavanie PC zvolite opravnenia pre Spravu sluzieb

Spravovanie sluzieb

Spravovanie sluzieb pozostdva z nasledujlcich operacii, Spustenie, Zastavenie, Restartovanie a
Pozastavenie sluzby. Cez horny filter zvolite pocitac, na ktorom chcete sledovat sluzby. Kliknite na
tlacidlo Sprava sluzieb a pockajte pokial sa zobrazi zoznam naditanych sluzieb.
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Image: Vstup do spravy sluzieb
Pri kazdej sluzbe je zoznam dostupnych operacii (napr. Zastavit).

Priklad zastavenia sluzby cez CM. Vyhladate Zelanl sluzbu a kliknete na tlacidlo zastavit. Dana
operacia sa vykond do 60 seklnd.Info o pozastaveni sluzby v CM sa zobrazi po aktualizécii zoznamu
po jej vypnuti.
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Image: Zobrazenie sluzieb pre konkrétne zariadenie s moznostou ich spustenia, restartu alebo
vypnutia

Vycitanie Eventlogu do CM servera

CM ponuka moznost prace s Event logom bez nutnosti pripojit sa na vzdialeny pocitac, event log sa
nacita priamo na server, kde si m6zete udalosti z Event logu priamo vyexportovat do formatu .xls.

Pre pracu z Event logom kliknite na CM -> Admin zénu -> Admin ndstroje -> UdrzZiavanie PC , z menu
akcifi zvolte Event log.
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Image: Vstup do eventlogu

Praca s filtrom

Po vstupe do akcie Event log-u mate na vyber filter v ktorom si zvolite potrebné zobrazenie Zzelaného
logu. V sUcasnosti su na vyber tri druhy logu, Application, Security, System, v budlcnosti budu
podporované vsetky typy logov ulozenych na pocitaci.

Okno Eventlog dotaz vytvara retazec podla vyplnenia podmienok nizsie, ktory sa aplikuje pri
vyhladavani.

Pri kazdej podmienke vyhladdvania (Event type, Event source...) mdme na vyber podmienky :

= znamend rovna sa

I= nerovna sa

% znamena obsahuje

1% znamena neobjsahuje

Pokial chcete zadat viacero vyhladavacich kritérii pre jednu podmienku kliknite na vedlajsi stipec
a zvolte OR alebo AND. Automaticky sa prida riadok pod prislusnd podmienku.

OR - znamend alebo (bud prvy alebo druhy hladany vyraz)

AND - znamena sucasne (teda vSetky hladané vyrazy)

Po zvoleni podmienok a vyhladavacich kritérii kliknite na tlacidlo Nacitat eventlog
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